
HMS-avvik 
– hvordan kan vi bli bedre? 

21. Oktober 2019

Bente-Lise P. Lillebø

UNIVERSITETET I BERGEN



Agenda

• Historikk og statistikk

• Bruk av kategorier

• Saksbehandlingsflyt

• Status på behandling

• Organisasjonslæring og erfaringsoverføring

• Melde HMS-avvik i test-system

+ spørsmål og diskusjon underveis.
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Innføring av digitalt system

Høst 2013: Kjemisk institutt og sekretariatet er 

piloter

Høst 2014: Hele MN tar systemet i bruk.

Sekvensiell utrulling til hele UiB i løpet av 2015.
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HMS-avvik UiB pr. år
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Antall meldte HMS-avvik fra 2015-2019, institutt ved MedFak.
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Institutt for global helse og samfunnsmedisin, totalt 13 

meldte HMS-avvik i perioden 2015 til 2019



Bruk av kategorier



Kategorier
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Bruk av kategorier

Krever ekstra oppfølging fra saksbehandler:

• Spørsmål i sjekkliste

• Fylle ut NAV-skjema

Kontakt Bedriftshelsetjenesten ved spørsmål.
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https://www.uib.no/hms-portalen/111462/kontakt-bedriftshelsetjenesten


Bruk av kategorier

Sikrer kopi til Eiendomsavdelingen.
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Kategorier i UiB-perspektiv

• Viser hvilke type avvik som blir meldt. Blir brukt i 
rapportering til AMU, Styret osv.

16.10.2019 SIDE 11



UNIVERSITETET I BERGEN



Saksflyt



Saksflyt
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Ferdigstiller 
avviksmelding

Behandler 
avviksmelding

Fordeler 
avviksmelding

Registrerer 
avviksmelding

Ansatt/student
Leder/leders repr.

KOPI: Verneombud, 

HMS-seksjonen, EiA16.10.2019



Status på behandling



Status på behandling
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Definisjoner:

• Under behandling: 

Saksbehandler jobber 

med avviket

• Sendt – venter på 

saksbehandler: Avviket 

har ikke blitt fordelt og 

ikke fått tildelt 

saksbehandler

• Venter på 

saksbehandler: Avviket 

er fordelt til 

saksbehandler, men 

saksbehandling har ikke 

startet.



Formål: 

«Organisasjonslæring og 

erfaringsoverføring»



Organisasjonslæring og 

erfaringsoverføring

• Alle HMS-avvik ved UiB fremlegges 

Arbeidsmiljøutvalget kvartalsvis
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Tips og råd

• Verneombud: Sjekk jevnlig om leder behandler 

HMS-avvikene.

• Ekstra fokus på nytilsatte, særlig om de 

kommer fra andre kulturer som gjerne ser på 

det å melde avvik som noe negativt.
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